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Consultoria

Atualizando o Glpi

Nota:
A cada processo de atualizacao, vocé deve fazer backup dos dados antes de iniciar qualquer atualizacao:

1. Backup do seu banco de dados;
2. Backup do diretério dos arquivos;
3. Backup de sua configuracao.

Baixe a versdo mais recente do GLPI e extraia os arquivos. O processo de atualizacdo do GLPI é automatizado. Para inicia-lo,
basta acessar o URL da instancia GLPI ou (recomendado) usar as ferramentas de linha de comando :doc:” <command-
line>".

Uma vez que uma nova versdo sera instalada; vocé nao podera usar o aplicativo até que uma migracao seja feita. Observe
também que o processo de atualizacdo desativara automaticamente seus plugins.

Aviso

Vocé ndo deve tentar restaurar um backup de banco de dados em um banco de dados ndo vazio (por exemplo, um banco de
dados parcialmente migrado por qualquer motivo).

Verifigue se 0 banco de dados estd vazio antes de restaurar o backup e tente atualizar, e repita o processo caso ocorra
alguma falha.
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