29/08/2025 14:33 1/2 install_eset

mmfo

Consultoria = 5

Drginfo Servicos de Informatica - Documentacao|Data Criacao 15/02/2021

Data Aprovacao|15/02/2021

Tipo de Documento: Instalacao antivirus ESET |Aprovado por |Daniel Ramos

Objetivo:

Descrever o passo a passo da instalacao do antivirus ESET

Aplicacao/Responsaveis:

Instalacdo e atualizacdo / Administradores e técnicos

Referéncias:

Link de ajuda da ESET:
https://help.eset.com/esmc_install/72/pt-BR/component_installation_agent_windows.html#:~:text=%20Para%20instal
ar%200%20componente%20Agente%20ESET%20Management,sele%C3%A7%C3%A30%20Participe%20do%20progr
ama%20de%20melhoria...%20More

Atualizacao do Windows Update http://www.catalog.update.microsoft.com/search.aspx?q=kb4474419
Atualizacao do Windows Update http://www.catalog.update.microsoft.com/search.aspx?q=kb4490628

Descricao e Regras:

Para instalar o antivirus ESET em estacdes de trabalho com sistema operacional Windows 7, pelo menos duas
atualizacdes essenciais sao necessarias, sdo elas kb4474419 e kb4490628, conforme descrito acima nas
referéncias

Apds o download e instalacao dos update necessarios ao sistema operacional, podera dar inicio a instalacdo do
antivirus ESET

Logue na sua conta ESET, Cloud ou Business e faca download do instalador, caso nao tenha o instalador o mesmo
deverd ser gerado na prépria plataforma da ESET do usudrio cadastrado. O instalador deve corresponder a versao do
sistema operacional(Server ou Desktop).

Apds o download do instalador o mesmo devera ser executado no equipamento.

A chave de licenca é automaticamente inserida e a ativacdo também é de forma automatica. Assim que finalizar a
instalacdo, é altamente recomendado atualizar a base de dados do antivirus, o mesmo iniciard um
escaneamento em todo sistema operacional em busca de possiveis problemas.
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