06/12/2025 08:44 1/1 glpi_cha_atual

D aint

Drginfo Servicos de Informatica - Documentacao|Data Criacao 04/12/2020

Data Aprovacao|04/12/2020

Tipo de Documento: Atualizando um Chamado |Aprovado por |Daniel Ramos

Objetivo:

e Demostrar o passo a passo de como realizar a atualizagao de um chamado, inserindo novas informagdes pertinentes
ao mesmo

Aplicacao:

o Clientes, Administradores, Colaboradores da Empresa, Técnicos, Diretoria

Referéncias:

e Insira aqui as referéncias do documento

Descricao e Regras:

e Digite aqui todas as descricdes e regras a serem seguidas
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